
TATA CARA LOGIN/SIGN IN DAN MENGUBAH PASSWORD 
 
 

1. Masuk ke website https://mail.babelprov.go.id dan Log In menggunakan alamat e-mail 
dan password yang diberikan di lampiran surat. 

 

 
 

2. Setelah klik Log In, pengguna diharus untuk mengubah/mengganti Password yang 
diberikan. 

3. Pengguna akan dialihkan ke halaman baru untuk mengubah password 
 

 
 
4. Masukan Alamat E-Mail terdaftar, Password Lama  
5. Kemudian Masukan Password Baru, Password  baru yang dibuat harus memuat 8 

Karakter, 1 atau lebih huruf kapital, 1 atau lebih huruf kecil, 1 atau lebih spesial karakter, 
1 atau lebih angka, serta password tidak boleh mengandung unsur nama atau email. 

6. Kemudian Masukan Konfirmasi Password Baru 
7. Klik Log In 
8. Setelah melakukan perubahan password, pengguna akan dialihkan ke halaman setup 

Two-Factor Authentication 

 
 

Masukan Email Terdaftar 

Masukan Password Terdaftar 

https://mail.babelprov.go.id/


9. Setelah klik Begin Setup, pengguna dialihkan ke halaman set up , Pilih Authenticator app 
on my phone atau By email to another email account. 

 

 
 

10. Setelah dipilih Klik Next, masukan password 
 

 
 
11. Unduh Google Authenticator pada Play Store atau App Store pada Smartphone 

pengguna 
 

 
 
  



12. Scan Barcode menggunakan Authenticator atau masukan code yang tertera pada 
barcode 

 
 

13. Masukan 6(Enam) Angka yang ada pada Authenticator pada halaman 
 

 
 

14. Klik Next dan SUCCESS 
 

 


